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Tajékoztatd az eljaras eredményérdl - Szolgaltatasi szerz6dés az MNV EAR kornyezet lizemeltetésére és alkalmazas supportjanak
biztositasara KE-1202/2017

Kiegészités az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjahoz

Informacio és online formanyomtatvanyok:

Tajékoztatd az eljaras eredményérol

A kozbeszerzési eljaras eredménye

2014/24/EU iranyelv

1. szakasz: Ajanlatkérd

I.1) Név és cimek1(jelolje meg az eljarasért felelGs 0sszes ajanlatkérot)

Hivatalos név: Nemzeti azonositoszam:
Magyar Nemzeti Vagyonkezel6é Zartkortien miikddé RészvénytarsasagAK 15777
Postai cim:
Pozsonyi ut 56.
Varos: NUTS-kod: Postai iranyitoszam: Orszag:
Budapest HU101 1133 Magyarorszag
Kapcsolattart6d személy: Telefon:
+36 12374400
E-mail: Fax:
kbfes@mnv.hu +36 12374100

Internetcim(ek)
Az ajanlatkér6 altalanos cime: (URL) www.mnv.hu
A felhasznaloi oldal cime: (URL) www.mnv.hu

1.2) K6z6s kozbeszerzés

[ 1A szerzédés kozos kdzbeszerzés formajaban valosul meg.
Tobb orszag részvételével megvalosuld kozos kozbeszerzés esetében - az alkalmazand6 nemzeti kozbeszerzési jogszabaly:

[ 1A szerzédést kozponti beszerzo szerv itéli oda.

1.4) Az ajanlatkérd tipusa

() Minisztérium vagy egyéb nemzeti vagy szovetségi hatésag, valamint regionalis ( ) Regionalis vagy helyi iroda/hivatal
vagy helyi részlegeik

() Kozjogi intézmény
() Nemzeti vagy szovetségi iroda/hivatal

www.mnvzrt.hu/print/felso_menu/palyazatok/eredmenyhirdetesek/palyazatok_kozbeszerzesek/KE_1202_2017.html 1/9



2021.10. 01. 11:07 Nyomtatas

() Regionalis vagy helyi hatosag () Eurdpai intézmény/iigynokség vagy
nemzetkdzi szervezet

(x) Egyéb tipus: Vagyonkezelo

1.5) F6 tevékenység

() Altalanos kozszolgaltatasok

() Lakéasszolgaltatas és kozosségi rekreacid
() Honvédelem

() Szocialis védelem
() Kozrend és biztonsag

() Szabadidd, kulttra és vallas
() Kornyezetvédelem

() Oktatas
() Gazdasagi és pénziigyek

(x) Egyéb tevékenység: vagyonkezelés
() Egészségiigy

II. szakasz: Targy

II.1) A beszerzés mennyisége

II.1.1) Elnevezés: Szolgaltatasi szerzodés az MNV EAR kdrnyezet lizemeltetésére €s alkalmazas supportjanak Hivatkozasi szam:
biztositasara 2
I1.1.2) F6 CPV-kdd:

Fo szojegyzék Kiegészitoé szojegyzék(adott esetben)
Fé targy72000000-5

I1.1.3) A szerzddés tipusa ( ) Epitési beruhazas () Arubeszerzés (x) Szolgaltatasmegrendelés

II.1.4) R6vid meghatarozas: Szolgaltatasi szerz6dés az MNV EAR kérnyezet lizemeltetésére és alkalmazas supportjanak
biztositasara

I1.1.6) Részekre vonatkozod informaciok

A beszerzés részekbdl all () igen (x) nem

I1.1.7) A beszerzés végleges Osszértéke (afa nélkiil)

Erték: 19080000 (Kérjiik, jelezze a beszerzés végleges osszértékét. Az egyes szerzédésekkel kapesolatos tajékoztatas céljabol
kérjiik, toltse ki az V. szakaszt)

vagy

A figyelembe vett legalacsonyabb ellenszolgaltatast tartalmazé ajanlat: / A figyelembe vett legmagasabb ellenszolgaltatast
tartalmazo ajanlat:

Pénznem: HUF
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(keretmegallapodasok esetében - maximalis 0sszérték a teljes id6tartamukra vonatkozdan)
(dinamikus beszerzési rendszerek esetében - a korabbi tajékoztatd hirdetményekben nem szerepld szerz6dés(ek) értéke)

(keretmegallapodasokon alapulo szerzodések esetében, adott esetben - a korabbi tajékoztatd hirdetményekben nem szerepld

szerz6dés(ek) értéke)

I1.2) Meghatarozas 1

I1.2.1) Elnevezés: 2 Szolgaltatasi szerz6dés az MNV EAR kornyezet lizemeltetésére és alkalmazas supportjanak Rész szama:
biztositasara 2

11.2.2) Tovabbi CPV-kéd(ok):12

Fo sz6jegyzék Kiegészit6 szojegyzék(adott esetben)

Fé targy 72000000-5
Tovabbi targy(ak)72230000-6
72246000-1
72250000-2
72251000-9

11.2.3) A teljesités helye:

NUTS-kod: 1 HU101 A teljesités f6 helyszine: 1133 Budapest, Pozsonyi ut 56. (Ajanlatkérd székhelye)

11.2.4) A kdzbeszerzés ismertetése: Targya:
,»Szolgaltatasi szerz6dés az MNV EAR kornyezet lizemeltetésére és alkalmazas supportjanak biztositasara”

Mennyisége:

* Hibabehatérolas:

- A Szolgaltato ennek keretében vallalja, hogy az éles kornyezetben az MNV EAR miikddése soran tapasztalt hibakat bejelentés
alapjan kivizsgalja és lokalizalja.

- Amennyiben a vizsgalat azt az eredményt hozza, hogy a hiba egy kapcsolodo rendszerben vagy szolgaltatasban van, azt
haladéktalanul jelzi az MNV IT-nek.

* Garancialis hibajavitas

- A hibdhoz tartozé hibakategoria egyeztetése, esetleges feliilvizsgalata.

- Az ¢éles kornyezetben fellépd hibak - amelyek tesztelt és specifikalt funkcidkhoz tartoznak - javitisa a késobbiekben ismertetett
hibakategoériak, és azokhoz meghatarozott kezelési modok alapjan.

* MNV IT tamogatas

- Kornyezet elemzés, nem rendeltetésszeri miikodés elemzése és feltarasa.

- A rendszer rendeltetésszerti mikodése esetén, az optimalis felhasznaldi tAmogatast eldsegitd tajékoztatas nytjtasa a rendszer
mikodésével kapcsolatban.

- Jogosultsag beallitasok timogatasa.

- MNV Uzleti teriiletérdl beérkezd kérdések megvalaszolasaban tamogatas nytjtasa az MNT IT részére.

* Felmeriil6 igényekhez konzultacio és megvaldsitas:

- Implementalt funkciok véltoztatasa esetén a meglévd logikai dsszefliggésekrol tajékoztatas, és megvaldsitas.

- Uj tizleti igények felmérése, megoldasi javaslat eldkészitése és becsléssel valo ellatasa, és kialakits.

A részletes miiszaki tartalmat a kozbeszerzési dokumentacio tartalmazza.

(az épitési beruhazas, arubeszerzés vagy szolgaltatas jellege és mennyisége, illetve az igények és kdvetelmények meghatarozasa)

11.2.5) Ertékelési szempontok

[ ] Mindségi kritérium 1, 2, 20 —
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() Koltség kritérium 1, 20 —

(x) Ar — Siilyszam: 21

I1.2.11) Opcidkra vonatkozé informacid
Opcidk () igen (x) nem

Opcidk ismertetése:

11.2.13) Eurdpai unids alapokra vonatkozé informaciok

A beszerzés eurdpai unios alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos () igen (x) nem
Projekt szama vagy hivatkozasi szama:

11.2.14) Tovabbi informacié: Az ajanlatok értékelési szempontja a legalacsonyabb ar [Kbt. 76 § (2) bekezdés a) pont].

Legalacsonyabb ar alatt Ajanlatkérd a support szolgaltatas havi atalanydijanak és az izemeltetési szolgéltatas havi atalanydijanak
Osszegét érti, netto forintban (=Havi atalanydij dsszesen

IV. szakasz: Eljaras

IV.1) Meghatarozas

IV.1.1) Az eljaras fajtaja

() Nyilt eljaras

[ 1 Gyorsitott eljaras

Indokolas:

() Meghivasos eljaras

[ ] Gyorsitott eljaras

Indokolés:

() Targyalasos eljaras

[ ] Gyorsitott eljaras

Indokolas:

() Versenyparbeszéd

() Innovacios partnerség

(x) Eljarast megindit6 felhivasnak az Eurdpai Unid Hivatalos Lapjaban torténd kozzététele nélkiil odaitélt szerzodés az alabb
felsorolt esetekben (toltse ki a D1. mellékletet)

IV.1.3) Keretmegallapodésra vagy dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozo informacidk
[ ] A hirdetmény keretmegallapodas megkotésére iranyul

[ ] Dinamikus beszerzési rendszer (DBR) kertilt 1étrehozasra

1V.1.6) Elektronikus arlejtésre vonatkozo6 informaciok
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[ ] Elektronikus arlejtést alkalmaztak

1V.1.8) A kozbeszerzési megallapodasra (GPA) vonatkozo informaciok

A szerz6dés a kozbeszerzési megallapodas (GPA) hatalya ala tartozik () igen (x) nem

IV.2) Adminisztrativ informéciok

1V.2.1) Az adott eljarasra vonatkozo korabbi kozzététel 2

A hirdetmény szdma a Hivatalos Lapban: /S -

(Az alabbiak koziil: Eljarast megindito felhivasként kdzzétett eldzetes tajékoztatd; Ajanlati/részvételi felhivas; Onkéntes eldzetes
atlathatosagra vonatkoz6 hirdetmény)

1V.2.8) Informacié dinamikus beszerzési rendszer lezarasarol

[ ] A hirdetmény targya a fenti ajanlati/részvételi felhivasban kozzétett dinamikus beszerzési rendszer lezarasa

IV.2.9) Informaci6 eldzetes tajékoztatd formajaban kozzétett eljarast meginditod felhivas lezarasarol

[ 1 Az ajanlatkérd a fenti elGzetes tajékoztatd alapjan nem itél oda tovabbi szerzédéseket

V. szakasz: Az eljaras eredménye 1

A szerz6dés szama: 1 Rész szama: 2 Elnevezés: ,,Szolgaltatasi szerz6dés az MNV EAR kornyezet lizemeltetésére és alkalmazas
supportjanak biztositasara”

Szerz6dés/rész odaitélésre keriilt (x) igen () nem

V.1) Befejezetlen eljarassal kapcsolatos informéacio

A szerzddés/tétel nem kertilt odaitélésre
() Nem érkezett be palyazat vagy jelentkezés, illetve valamennyit elutasitottak
() Egyéb ok (a kozbeszerzési eljarast eredménytelennek mindsitették)

Hirdetmény hivatkozasi szama: -7(év és a dokumentum szama)

V.2) Az eljaras eredménye

V.2.1) A szerz6dés megkotésének datuma: 2016/12/27 (nn/hh/éééé)

V.2.2) Ajanlatokra vonatkozo6 informaciok

A beérkezett ajanlatok szama: 1
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Kkv-ktol érkezett ajanlatok szdma: 0 (kkv-a 2003/361/EK bizottsagi ajanlasban meghatarozottak szerint)
Mas EU-tagallamok ajanlattevditdl érkezett ajanlatok szama: 0

Nem EU-tagallamok ajanlattev6itdl érkezett ajanlatok szama: 0

Elektronikus Gton beérkezett ajanlatok szama: 0

A szerz6dést gazdasagi szereplok csoportosulasa nyerte el () igen (x) nem

V.2.3) A nyertes ajanlattevo neve és cimel

Hivatalos név:

, Nemzeti azonositoszam:
T-Systems Magyarorszag Zrt.

Postai cim:

Budafoki 1t 56.

Varos: NUTS-kdd:Postai iranyitoszam:Orszag:
BudapestHU101 1117 HU
E-mail: Telefon:
Internetcimek: (URL) Fax:

A nyertes ajanlattevd kkv () igen (x) nem

V.2.4) A szerz6dés/rész értékére vonatkozo informaciok(afa nélkiil)
A szerz6dés/rész eredetileg becsiilt Osszértéke: 2

(keretmegallapodasok vagy dinamikus beszerzési rendszerek esetében - becsiilt maximalis 6sszérték e tétel teljes idotartamara
vonatkozodan)

A szerz6dés/rész végleges dsszértéke: 19080000

vagy

A figyelembe vett legalacsonyabb ellenszolgaltatast tartalmazé ajanlat: / A figyelembe vett legmagasabb ellenszolgaltatast
tartalmazo ajanlat:

Pénznem: HUF
(keretmegallapodasok esetében - maximalis 6sszérték e tételre vonatkozodan)

(dinamikus beszerzési rendszerek esetében - a korabbi tajékoztatd hirdetményekben nem szerepld, erre a tételre vonatkozo
szerzodés(ek) értéke)

(keretmegallapodéasokon alapul6 szerzédések esetében, adott esetben - a korabbi tajékoztatd hirdetményekben nem szerepld, e
tételre vonatkozod szerz6dés(ek) értéke)

V.2.5) Alvallalkozasra vonatkozo6 informaciok

[ ] Valosziniisithet6 alvallalkozok igénybevétele a szerz6dés teljesitéséhez

Jel6lje meg a szerz6dés alvallalkozok, illetve harmadik személyek bevonasaval torténd teljesitésének értékét vagy aranyat 4
Erték afa nélkiil: Pénznem:

Arany: %

A szerz6dés alvallalkozo bevonasaval megvaldsitott részének rovid ismertetése:
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VI. szakasz: Kiegészité informaciok

VI1.3) Tovabbi informacidk: 2

T-Systems Magyarorszag Zrt., székhely: 1117 Budapest, Budafoki t 56. adészam: 12928099-2-44

V1.4) Jogorvoslati eljaras

VI.4.1) A jogorvoslati eljarast lebonyolit6 szerv

Hivatalos név:
Kozbeszerzési Dontobizottsag
Postai cim:

Riadé utca 5.

Varos: Postai iranyitészam: Orszag:

Budapest 1026 HU

E-mail: Telefon:

dontobizottsag@kt.hu +36 18828592
Fax:

Internetcim (URL): www.kozbeszerzes.hu+3 6 18828593

VI1.4.2) A békéltetési eljarast lebonyolitd szerv2

Hivatalos név:

Postai cim:

Varos:Postai iranyitoszam:Orszag:
E-mail: Telefon:
Internetcim (URL): Fax:

V1.4.3) Jogorvoslati kérelmek benytjtasa
A jogorvoslati kérelmek benyujtasanak hataridejére vonatkozo pontos informaciod: A jogorvoslati kérelmek benyujtasanak

hataridejére vonatkozé pontos informacio: Kbt. 148. §

V1.4.4) A jogorvoslati kérelmek benyujtasara vonatkozo informéacio a kovetkezo szervtdl szerezhetd be2

Hivatalos név:
Kozbeszerzési Dontobizottsag
Postai cim:

Riad6 utca 5.

Viros: Postai iranyitészam: Orszag:
Budapest 1026 HU

E-mail: Telefon:
dontobizottsag@kt.hu +36 18828592

Fax:
Internetcim (URL): www.kozbeszerzes.hu+aX

36 18828593

VL.5) E hirdetmény feladasanak datuma: (nn/hh/éééé)
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Az eurdpai unids és mas alkalmazandoé jog eldirasainak torténé megfelelés biztositasa az ajanlatkérd felelGssége.

1sziikség szerinti szdmban ismételje meg
2adott esetben

4ha az informaci6 ismert

7 kozzétételre nem keriil6 kotelez6 informacié
20a sulyszam helyett a jelentség is megadhato

21a sulyszam helyett a jelent6ség is megadhato; ha az ar az egyetlen biralati szempont, akkor a stilyszamot nem alkalmazzak

DI. melléklet Altalanos beszerzés

Eljarast megindito6 felhivasnak az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapjaban torténd eldzetes kozzététele nélkiil odaitélt szerzodés
indokolésa

2014/24/EU iranyelv

(valassza ki a vonatkoz6 opciot és flizzon hozza magyarazatot)

(x) 1. Hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras alkalmazasanak a 2014/24/EU iranyelv 32. cikke alapjan torténd indokolasa
[ 1 Nem érkeztek be ajanlatok, illetve nem megfeleld ajanlatok/részvételi kérelmek érkeztek be

() nyilt eljaras

() meghivasos eljaras

[ 1 A szoban forgo termékeket kizarolag kutatasi, kisérleti, tanulmanyi vagy fejlesztési céllal gyartjak, az iranyelvben megallapitott
feltételek szerint (csak arubeszerzés esetén)

[x] Az épitési beruhazast, az arubeszerzést vagy a szolgaltatast kizardlag egy meghatarozott gazdasagi szerepld képes teljesiteni a
kovetkezé okok miatt:

() verseny hianya technikai okokbol
() a kozbeszerzés célja egyedi milalkotas vagy miivészeti eldadas 1étrehozasa vagy megvasarlasa
(x) a kizarolagos jogok védelme, a szellemitulajdon-jogot is beleértve

[ ] Az ajanlatkérd szamara el6re nem lathaté események altal kivaltott rendkiviili siirgsség, az irdnyelvben megallapitott szigorti
feltételekkel 0sszhangban

[ 1 Kiegészito szallitasok az iranyelvben megallapitott szigoru feltételeknek megfelelden

[ ] A korabbi épitési beruhazas/szolgaltatas megismétlését jelentd Uj épitési beruhazas/szolgaltatas megrendelésére keriilt sor, az
iranyelvben megallapitott szigoru feltételeknek megfelelen

[ ] Tervpalyazati eljaras szabalyai alapjan a nyertes ajanlattevonek vagy a nyertes ajanlattevok valamelyikének odaitélendd
szolgaltatasi szerzodés

[ ] Arutézsdén jegyzett és beszerzett aruk

[ 1 Kiilonosen kedvezo feltételek mellett torténd aru-, illetve szolgaltatasbeszerzés
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() az tizleti tevékenységét végleg besziintetd szallitotol

() a felszamolotol csédeljaras, hitelezékkel vald egyezségkotésre iranyulo eljaras vagy hasonld nemzeti eljaras soran térténd
értékesités keretében

() 2. Eljarast megindito felhivasnak az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban torténd elézetes kozzététele nélkiil odaitélt szerzdés
egyéb indokolasa

[ 1 A beszerzés nem tartozik az iranyelv hatalya ala

3. Magyarazat

Kérjiik, hogy a vonatkozé tények ¢és - adott esetben - az iranyelvvel 6sszhangban 1év6 jogi kovetkeztetések ismertetésével
egyértelmiien és atfogdan fejtse ki, hogy miért jogszeri a szerz6désnek az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban torténd elézetes
kozzététel nélkiili odaitélése: (maximum 500 szdban)

A vallalkozasi szerz6dés keretében 1étrejott, EAR rendszerrel kapcsolatos szoftver elemek alkotdja és kizardlagos tulajdonosa a T-
Systems Magyarorszag Zrt.

A szerz6i jogrol rendelkez6 1999. évi LXXVI. torvény 1. § (2) bekezdés c) pontja alapjan a szoftver akar forraskodban,
targykodban vagy barmilyen mas formaban régzitett minden fajtaja, ideértve a felhasznaldi programot és az operacios rendszert is,
szerz6i jog védelme ala tartozik. A szoftverek hasznalatahoz, hasznositadsdhoz, médositasdhoz, barminemi tovabbfejlesztéséhez a
szerz6i jogok tulajdonosanak engedélye sziikséges. [gy az elkésziilt programtermék fejlesztését a szerzoi jogok tulajdonosaval,
vagyis ugyanazzal a céggel lehet csak tovabbfejleszttetni, szoftver kovetést vagy karbantartast végeztetni, aki a szerz6i jogok
tulajdonosa, aki a korabbi programvaltozatot készitette.

A rendszer lizemeltetési szolgaltatas jellegébdl fakadéan magéaban foglal olyan feladatokat, karbantartasi tevékenységeket, melyek
modositjak az elkésziilt programterméket.

Figyelemmel arra, hogy a szerz6i jogok tulajdonosa, a T-Systems Magyarorszag Zrt. a vallalkozasi szerzodés X. fejezete alapjan a
szoftver elemek tulajdonosa, ezért Ajanlatkérd szdmara nem létezik realis alternativa a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseire

figyelemmel arra, hogy az EAR rendszer izemeltetésére vonatkozé igényét mas modon, azaz mas gazdasagi szereplék
bevonasaval kielégitse.

Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zrt.
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